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Business Studio+:

Bagimsiz Otel
Yoneticileri icin Marka
Promosyonu ve Pazar
Bilgileri

Daha fazla gorunurlik ve akilli

verilerin destegiyle trivago'da
rakiplerinizin ontne gecin.
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trivago ve rezervasyon siteleri

Bircok otel yoneticisi, trivago'nun misafirlerin Kiralik araba, otel ve ugus gibi ¢esitli seyahat hizmetleri i¢in rezervasyon yapabildigi
bir rezervasyon sitesi oldugunu disinur. Aslinda trivago, misafirlerin ylzlerce rezervasyon sitesi tarafindan ilan edilen otel fiyatlarini
aramasina ve karsilagtirmasina yardimci olan bir otel karsilastirma sitesidir. Hem misafirler hem de oteller igin birlikte ve farkli gsekilde

nasil galistigina bir géz atahm.

trivago

Online seyahat
acenteleri

(rezervasyon
siteleri)

Bir misafir Booking.com ve Expedia gibi
bir rezervasyon sitesinde otel arar,

Hotel Fantastico

Bookingsite.com

birden fazla rezervasyon sitesi tarafindan
sunulan oda fiyatlarini karsilastirir ve bir
otel firsatina tiklar.
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otellerin rezervasyon sitesinde sundugu oda
fiyatlarini kiyaslar ve bir otel firsatina tiklar.

Misafir, otelle dogrudan iletisime
gecmek icin Business Studio+ tarafindan
desteklenen Hotel Connect rozetini kullanir.

Rezervasyon yap

Misafir, otel rezervasyonunu
rezervasyon sitesi Uizerinden yapar.
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Portfoylintize trivago'yu ekleyin

Onde gelen bir kiiresel otel karsilagtirmasi olan trivago, diinya ¢capinda milyonlarca
fiyat bilincine sahip misafirin ilgisini cekmekte ve tim dogru 6zelliklere sahip
konaklama yerlerini bulmalarina yardimci olmaktadir.

Bagimsiz otellerin trivago pazar yerinde rekabet edebilmeleri amaciyla rekabetgi bir
maliyetle goruniirliikklerini artirmaya ve Direct Booking islemleri almalarina yardimci
olan 6zel ¢6zimler sunuyoruz.
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Pazar bilgisi, misafire ulasmanin giicii ile bulusuyor

GUnUmizun rekabetcgi konaklama sektdrinde
basari, pazari anlamaya ve dogru misafirlere
ulagmaya baglidir.

Gelismis goriiniirliik
Sizinkine benzer konaklama yerlerini arayan misafirleri sizinle
bulusturan, sektérin 6nde gelen seyahat platformlarindan birinde

Veriye dayali pazar bilgilerini belirli bir Kitleyi markanizin garinirigind artirin,

hedefleyen 6zel promosyonlarla birlegtiren
Business Studio+, bagimsiz otel yoéneticilerine
trivago'da one ¢ikmalari ve rekabette avantaj
elde etmeleri icin glic verir.

Veriye dayal kararlar

Pazarda rekabet glciuniuzi korumak igin rakiplerinizin online
fiyatlandirma stratejilerini ve potansiyel misafirlerinizin trivago'daki
arama trendlerini bilin.
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Otel

Hotel Fantastico

BookingSite v Ucretsiz iptal

174 TL Firsati Gorlintiile >
3 geceigin 522 TL

Stratejik pazarlama
Markanizi, trivago'daki hedef kitlenize sizi se¢meleri i¢in bir neden
daha veren promosyon teklifleriyle tanitin.



https://studio.trivago.com/home/getstarted/studio-plus
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Otel Teklifleri

Ozel promosyonlarla daha fazla misafir ¢cekin

trivago'da ¢ok sayida otelle rekabet ettiginiz i¢in, arama sonuglarinda
gbrindugunitzde misafirlerin ilgisini gekmeniz énemlidir.

Otel Teklifleri sayesinde trivago'da misafirlerin ilgisini cekecek ve
rezervasyonlari tegvik edecek harika firsatlar tamitmak ve iletisim bilgilerinizi
saglamak igin 6zel bir alana sahipsiniz.

Profilinizdeki tiklanabilir Promosyon rozeti ile trivago'da 6ne ¢ikin. Bu
rozet tiim cihazlarda ve trivago uygulamasinda gorilebilir.

Misafirlerin sevecegi otel paketleriyle misafir deneyimini gelistirin.

Teklifleri licretsiz veya indirimli olacak sekilde 6zellestirin, bir son
gecerlilik tarihi belirleyin veya surekli agik tutun.

Tum hazir teklifler, trivago'nun destekledigi pazarlardaki misafirlerin
dillerine ¢euvrilir.

OEORONC

ilging bilgi
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Pazar Bilgileri
Fiyat stratejinizi daha akilci hale getirin

trivago'daki kiguk fiyat farkliliklari, konaklama yerinizin performansi Gzerinde
buyuk bir etkiye sahip olabilir.

Rekabet gliciniizii korumaniza yardimci olmasi igin Pazar Bilgileri, tiim yil
boyunca rakiplerin internetteki oda fiyatlarini takip etmeniz icin gereken tim
detaylar size saglar. Bu sekilde, pazar verilerini eyleme doénusturebilir ve
etkili bir sekilde plan yapabilirsiniz.

@ En onemli rakiplerinizin fiyatlarini birden fazla rezervasyon sitesinde izleyin.
@ Kahvaltih ve kahvaltisiz oda tipleri icin fiyatlar karsilagtirin.
@ Pazar yerindeki en diisiik ve en yiiksek fiyatlari belirleyin.

@ Fiyat gelisimi ve trendler hakkinda 180 giine kadar bir genel bakis edinin

ilging bilgi

Platformumuz her giin 2 milyardan fazla fiyat karsilagstirmasi
yapmaktadir. Fiyatlarinizin arama sonuglarinda éne
¢ciktigindan emin olun ve rezervasyonlari kapin.
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Ziyaretci Profili

Hedef kitlenizle trivago'da bulusun

Hangi misafirlerin trivago'da konaklama yerinizle ilgilendigini bildiginizde
ve ne aradiklarini anladiginizda, dogrudan onlara hitap eden pazarlama
girisimleri olusturabilirsiniz.

Ziyaretgi Profili, trivago'daki hedef kitleniz konusunda size destek olmak igin
bu potansiyel misafirlerin kim olduguna dair net bir genel bakis sunar.

@ Rezervasyon yapmauyla ilgilenen misafirlerin konaklama siiresini
kontrol edin.

Misafirlerin konaklamak istedikleri donemleri bilin
(6rnegin, hafta sonu veya hafta ici).

Misafirlerin bulundugdu iilkeleri belirleyin.

Misafirlerin rakiplerinize ve sizin konaklama
yerinize gosterdigi ilgiyi karsilagtirin.

ORONC

ilging bilgi
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Hotel Connect
Misafirler icin daha erisilebilir olun

GUnumizun dijital dinyasinda bile misafirlerin kendi tercih ettikleri iletisim
yollari vardir. Bunu onlar ve sizin i¢in bir kazan-kazan durumuna dénugtirmek
icin Hotel Connect, tiklanabilir iletisim rozeti ile iletisim bilgilerinizi profilinizde
daha yukarida bir yere yerlestirir.

Bir misafir bu rozete tikladiginda iletisim bilgileriniz gosterilir, béylece sizinle
dogrudan iletisime gecebilirler.

@ Potansiyel misafirlerin telefon numaraniza, e-posta adresinize ve
internet sitesi baglantiniza hizla erigebilmesini saglayin.

@ Misafirlerin diziistii bilgisayar, akilli telefon ve trivago uygulamalarindan
size kolayca ulasabildiginden emin olun.

Offline rezervasyonlar icin kapiyr agin.

ilging bilgi £ ully
Dunyanin her yerinden misafirlere hizmet veren 53
yerellestirilmis internet sitesi ve uygulamalarla, bir
sonraki misafiriniz sadece bir tik uzaginizda.
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Aboneliginizi baslatma

1. trivago Business Studio'ya giris yapin.

E-posta adresiniz

admin@otel.com

3. Odeme yénteminizi belirtin.

+ Yeni bir 6deme yontemi ekleyin

Kredi karti / banka karti SEPA

Kredi ve banka kartlarinin yani
sira SEPA bdlgesindeki 36
Ulkeden Euro cinsinden édeme
kabul ediyoruz.

5. Varsa vergi kimlik numaranizi da icerecek sekilde fatura

adresinizi girin.

Fatura adresi

2. Business Studio+'a gidin ve Hemen yiikseltin'e tiklayin.

Ana Sayfa Rate Connect Business Studio+ Konaklama Yeri Detaylari

Hemen yiikseltin

4. Odeme icin kullanmak istediginiz para birimini secin.

Not: Kampanyanizin ilk

€ - Euro v faturalandirmasindan sonra
para birimlerinin degistirilmesi
mimkiin olmayacaktir.

6. Hiikiim ve kosullari kabul ettiginizi onaylamak icin kutuyu
isaretleyin ve ardindan aboneliginizi baslatin.

v/ Asagidaki Hiikiimleri ve Kosullari kabul ediyorum. Aboneligi baslat


https://studio.trivago.com/home/studio-plus/compare
https://studio.trivago.com/home/getstarted?redirectFrom=/studio-plus/compare
https://studio.trivago.com/home/getstarted?redirectFrom=/studio-plus/payment


Faturalama
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Faturalama siireci

Business Studio+, pazar bazl fiyatlandirma ile yilhik Sayin

abonelik olarak c¢aligir. Otel Yoneticisi

Abonelik otomatik olarak yenilenir, ancak otomatik
yenileme tarihinden énce aboneliginizi trivago
Business Studio'da istediginiz zaman iptal edebilirsiniz. Faturalama

Faturalar

indir

indir

Faturalar e-posta ile génderilir; ayrica Business Studio hesabinizin Faturalama
boélima altindan indirilebilir.



https://studio.trivago.com/home/getstarted?redirectFrom=/billing/premium-products
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Sorulariniz mi var?
Yanitlari Hotelier Support makalelerimizden alin.

Musteri Basarisi ekibimizden randevu alin.

v



https://trivago.my.site.com/trivagoSupport?language=tr-TR
https://outlook.office365.com/book/TrivagoBussinessPlusHelpmeupgradetoPlus@trvoffice.onmicrosoft.com/
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Otel teknolojisinden otel karsilastirmaya kadar sektor

terimleri

Acente
Otellere pazarlama stratejisi konusunda destek veren
sirketler.

Baglanti Saglayicisi
Otellerin kontenjan dagitmasina ve operasyonlari
yobnetmesine yardimci olan bir yazilim sunan sirket.

Dagitim Kanali

Odalarin dogrudan (6r. otelin internet sitesi)
veya dolayl olarak (6r. rezervasyon siteleri, otel
karsilagtirma) satildigi platformlar.

Fiyat Esitligi
Oda fiyatlari tim dagitim kanallarinda ayni olmasi.

Fiyat Rekabet Giicii
Karhhigr korurken hedef kitle igin cazip fiyatlar
belirleme stratejisi.

Fiyata erisilemezlik
Bir konaklama yerinin fiyatinin arama sonuglarinda
goérinmedigi zamanlarin ytuzdesi.

Goriintiileme
Tiklamalardan bagimsiz olarak bir otelin arama
sonuglarinda gériinme sayisi.

Goriintiileme-Rezervasyon Orani
Rezervasyon yapmak gibi istenen bir eylemi
tamamlayan internet sitesi ziyaretgilerinin ylizdesi.

Kanal Yoneticisi

Cifte rezervasyonlari 6nlemek igin birden fazla
rezervasyon platformunda fiyat ve kontenjan
guncellemelerini otomatiklestiren yazilim.

Konaklama Yeri Yonetimi Sistemi (PMS)
Rezervasyonlar, 6n biro ve raporlama gibi otel
operasyonlarini yénetmek igin yazihm.

Link Tiklama Orani (CTR)
Bir pazarlama mesajindaki baglantiya tiklayarak
internet sayfasini ziyaret eden kisgilerin ytizdesi.

Merkezi Rezervasyon Sistemi (CRS)
Dagitim kanallari genelinde musaitligi, fiyatlarn ve
rezervasyonlari yénetmek igin kullanilan yazihm.

Miigteri iligkileri Yénetimi (CRM)

Hizmet, satig ve musteri baglihgini artirmak igin
misafirler ve potansiyel misterilerle etkilesimleri
ybnetmeye ydnelik sistem.

Otel Karsilagtirma

Cesitli rezervasyon sitelerindeki otel firsatlarini
karsilastiran ve kullanicilari rezervasyon yapmaya
ybnlendiren trivago gibi platformlar.

Pazar Verisi Araci

Asagidakiler de dahil olmak (izere pazar verilerini
toplayan arag:

« Rakip fiyatlar

» Dagitim kanallari genelinde fiyatlar

« Yerel talep ve doluluk orani

« Bolge etkinlikleri ve tatil

Rezervasyon Basina Ucret (CPA)
Ucretlerin yalnizca rezervasyon yapildi§inda
uygulandigi komisyon tabanli bir model.

Rezervasyon Motoru
Bir otelin internet sitesinde Direct Booking yapilmasini
saglayan arag.

Rezervasyon Sitesi (Online Seyahat Acentesi)
Booking.com ve Expedia gibi otel odalari ve diger
seyahat hizmetlerini satan Gg¢lincl taraf siteler.

Tiklama Basina Ucret (CPC)
Bir kisinin bir listeye veya reklama her tikladiginda
Ucretlendirildigi bir 6deme modeli.

Toptan Satis

Otel odalarini toplu olarak satin alan ve bunlari
rezervasyon sitelerine ve seyahat acentelerine
yeniden satan bir U¢lncui taraf.



